


 

 

 
 

SEMINAR "PRIMJENA ZAKONA O ZAŠTITI PODATAKA 
U 2026. GODINI – STRATEŠKI I PRAKTIČNI VODIČ ZA 

JAVNI I PRIVATNI SEKTOR U USLOVIMA VISOKIH 
ZAKONSKIH KAZNI, KORAK PO KORAK" 

 
17.03.2026. god. - Hotel Emporium, Bihać  
19.03.2026. god. - Hotel Jelena, Banja Luka 
23.03.2026. god. - Etno selo Stanišići, Bijeljina 
25.03.2026. god. - Hotel Mostar, Mostar  
26.03.2026. god. - Hotel Hollywood Sarajevo 

 

24. i 30. mart  i 07. april 2026. godine - video snimak  
 

- Snimak se može pratiti narednih 10 dana od termina za koji ste se prijavili 
 

- SEMINAR U 5 GRADOVA ŠIROM BOSNE I HERCEGOVINE - 

 

AKO IMATE PEČAT FIRME – PODLIJEŽETE OVOM ZAKONU. 

Ako imate zaposlene – podliježete ovom zakonu. Ako imate klijente, korisnike usluga ili 

stranke – takođe podliježete ovom zakonu. 

 Opštine i gradske uprave vode matične evidencije, rješavaju zahtjeve građana i upravljaju 

bazama stanovništva. 

 Privatne firme vode kadrovske evidencije, baze kupaca i poslovnih partnera. 

 Ministarstva, upravne organizacije i druge državne institucije obrađuju podatke kroz  

registre, dozvole, inspekcijske postupke i različite administrativne evidencije. 

 Komunalna preduzeća obrađuju podatke korisnika, adrese, dugovanja i podatke o  

potrošnji. 

 Sudovi i tužilaštva postupaju sa osjetljivim ličnim podacima stranaka, svjedoka, zaposlenih 

i učesnika u postupku. 

 Javne ustanove (škole, bolnice, domovi zdravlja, centri za socijalni rad) vode evidencije 

učenika, pacijenata i korisnika usluga. 

 Hoteli i turistički objekti evidentiraju goste, brojeve dokumenata, kontakt informacije i  

podatke o plaćanju. 

Ne postoji organizacija koja ne obrađuje lične podatke. A gdje postoji obrada podataka – 

postoji i odgovornost. Pitanje više nije da li podliježete zakonu. Podliježete. Pitanje je da li 

ste spremni. 

KAZNE PO NOVOM ZAKONU NISU SIMBOLIČNE – KREĆU SE OD 10.000 KM DO 40 

MILIONA KM, ODNOSNO DO 4% GODIŠNJEG PROMETA. 

Zakon se ne odnosi na „neke druge“. Odnosi se na Vas. I odgovornost ne snosi institucija 

apstraktno – nego konkretna lica. 

ZA SVE UČESNIKE SEMINARA OBEZBIJEĐEN JE ZAJEDNIČKI RUČAK. 

BUDŽETSKI KORISNICI MOGU PRISUSTVOVATI SEMINARU UZ ODGODU 
PLAĆANJA, ALI UZ OBAVEZNU PRIJAVU. 
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AKO VAM SUTRA DOĐE INSPEKCIJA – DA LI STE MIRNI? 

Da li biste danas mogli dokazati da pravilno postupate sa ličnim podacima? 

Ako niste potpuno sigurni – ovo nije samo edukacija. Ovo je Vaša zaštita. 

Novi Zakon se već primjenjuje. Inspekcija ne traži dobre namjere, već konkretne dokaze – 

procedure, evidencije i obučene ljude. 

Kazne su ozbiljne, a odgovornost je lična. 

Pitanje nije da li podliježete zakonu. Pitanje je da li ste spremni. 

ZAŠTO OVAJ SEMINAR? 

Ovo je praktičan, sveobuhvatan i neophodan seminar za svakoga ko obrađuje lične podatke ili 

donosi odluke u svojoj organizaciji. 

 Koje su Vaše konkretne zakonske obaveze i šta se dešava ako ih ne ispunite 

 Kako pravilno organizovati obradu podataka u Vašoj instituciji ili kompaniji 

 Kako zaštititi sebe i svoju organizaciju od inspekcijskih nalaza i kazni 

 Kako u praksi implementirati prava ispitanika i odgovoriti na njihove zahtjeve 

 Šta mora sadržavati politika privatnosti i interni akti 

 Kako reagovati u slučaju incidenta zaštite podataka – korak po korak 

 Koje su posebne obaveze za javne institucije, HR, IT i pravne službe 

 Sa seminara ne odlazite sa bilješkama – odlazite sa konkretnim planom usklađivanja 

i jasnim koracima koje preduzimate odmah po povratku u kancelariju. 

KOME JE SEMINAR NAMIJENJEN? 

Seminar je namijenjen svim organizacijama i pojedincima koji u svom radu obrađuju lične 

podatke ili donose odluke o njihovoj obradi. 

Posebno je koristan za: 

 Službenike za zaštitu podataka (DPO) 

 Privatne firme svih veličina 

 Zaposlene u ministarstvima, opštinama i upravnim organima 

 Sudove, tužilaštva i druge pravosudne institucije 

 Javne ustanove (škole, zdravstvene ustanove, centre za socijalni rad) 

 Komunalna i javna preduzeća 

 Direktore i rukovodioce javnih i privatnih institucija 

 Pravne službe i pravnike 

 HR sektore i menadžere ljudskih resursa 

 IT odjele i sistem administratore 

Drugim riječima – za sve koji vode evidencije zaposlenih, klijenata, korisnika usluga ili 

koriste video-nadzor i elektronske baze podataka. Ako obrađujete lične podatke – ovaj 

seminar je za Vas.  

 

INSPEKCIJA NE TRAŽI DOBRE NAMJERE – TRAŽI DOKAZE! 
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ŠTA DOBIJATE? 

 Kompletne materijale sa seminara u digitalnom i štampanom obliku 

 Sertifikat o pohađanju seminara 

 Praktične obrasce, politike i predloške za implementaciju 

 Mogućnost direktnog postavljanja pitanja predavaču 
 

TEME KOJE ĆE BITI OBRAĐENE 

Program je intenzivan i baziran na stvarnim situacijama iz prakse javnog i privatnog 

sektora. 

 

ZAKONSKI OKVIR I OSNOVNE OBAVEZE 

Šta morate znati prije nego što napravite prvi korak 

• Zašto je novi Zakon drugačiji od starog? – ključne razlike i šta one znače za vas 
• Ko su ključni akteri? – kontrolor, obrađivač, službenik za zaštitu podataka (DPO) 
• Principi obrade podataka – šta smijete, a šta nikako ne smijete raditi 
• Obaveze kontrolora – evidencije, procedure i organizacija sistema zaštite podataka 
• Obaveze obrađivača – kada ste izvršilac obrade, a kada preuzimate punu 
odgovornost 
• Rokovi čuvanja podataka – kako ih pravilno definisati i zašto je „čuvamo zauvijek“ 
najveća greška 

Poseban fokus: Uloga i obaveze službenika za zaštitu podataka (DPO) 

• Kada je imenovanje Službenika za zaštitu podataka (DPO) obavezno 
• Koje su zakonske obaveze DPO-a – savjetovanje, praćenje usklađenosti, edukacija 
zaposlenih, saradnja sa nadzornim organom 
• Nezavisnost DPO-a – kome odgovara i kako mora biti pozicioniran u organizaciji 
• Šta DPO nije dužan raditi – nije lično odgovoran za sve povrede, nije „krivac“ za loše 
interne procedure i ne preuzima funkciju uprave 
• Sukob interesa – kada ista osoba ne može istovremeno obavljati druge rukovodne 
funkcije 
• Imenovanje DPO-a ne oslobađa rukovodstvo odgovornosti – njegova uloga je 
savjetodavna i nadzorna, dok je konačna odgovornost za usklađenost na upravi i 
kontroloru. 

Primjeri iz prakse: 
Gdje institucije i kompanije najčešće griješe u definisanju uloge DPO-a i raspodjeli 
odgovornosti. 

PRAVA ISPITANIKA I POSEBNI SLUČAJEVI OBRADE 

Kako odgovoriti na zahtjeve građana, zaposlenih i klijenata – a ne upasti u zamku 

 Prava nosilaca podataka – pravo na pristup, ispravku, brisanje (pravo na zabo-
rav), prigovor, prenosivost podataka 
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 Rokovi i procedure za postupanje po zahtjevima – šta ako ne odgovorite na  
vrijeme? 

 Video-nadzor – gdje smije, gdje ne smije, koje table moraju stajati i ko ima pravo 
pristupa snimcima 

 Obrada osjetljivih podataka – zdravstvo, sindikati, biometrija, kaznena evidencija 
 Podaci zaposlenih – šta poslodavac smije, a šta ne smije prikupljati i kontrolisati 
 Marketing i promocija – kada smijete slati newsletter, a kada to postaje kršenje  

zakona 

Radionica: Analiza konkretnog zahtjeva građanina – kako postupiti korak po korak. 

DOKUMENTACIJA I INTERNI AKTI 

Šta mora postojati u vašoj fioci prije nego što inspekcija pokuca 

 Politika privatnosti – šta mora sadržavati i gdje mora biti objavljena 
 Interna pravila o zaštiti podataka – kako ih prilagoditi vašoj organizaciji 
 Evidencije aktivnosti obrade – ko ih vodi, ko ih potpisuje i šta se dešava ako ih ne-

mate 
 Saglasnosti – kada su obavezne, a kada nisu i kako ih pravilno prikupiti 
 Ugovor o obradi podataka – šta mora sadržavati kada angažujete eksternog 

obrađivača 
 Međusobni ugovori između kontrolora – ko je za šta odgovoran 
 Prenos podataka u druge zemlje – šta ako vaš server ili dobavljač nije u BiH? 

KRIZNI MENADŽMENT I INSPEKTORSKI NADZOR 

Šta raditi kada – ne ako, nego kada – dođe do problema 

 Povreda podataka – definicija, primjeri, šta se smatra incidentom 
 Prvih 60 minuta nakon incidenta – procedura korak po korak 
 Prijava povrede Agenciji – rokovi, obrasci, koga obavijestiti 
 Obavještavanje ispitanika – kada morate javno priznati da je došlo do curenja 
 Simulacija inspekcijskog nadzora – kako izgleda kad inspektor uđe na vrata 
 Šta inspektor traži – dokumenta, procedure, odgovori na pitanja 
 Kako se braniti – prava i obaveze tokom nadzora 
 Kaznene odredbe – od 10.000 KM do 40 miliona KM – kako se izriču i kako se žaliti 
 Direktna pitanja predavaču – sve što niste stigli pitati tokom dana (integrisano u 

blok) 
 

PREDAVAČ 

Jovana Diljević, advokat – dugogodišnji predavač i praktičar u oblasti zaštite ličnih podataka, sa 

posebnim fokusom na usklađivanje javnih organa i privrednih subjekata sa zakonskim 

obavezama, izradu internih akata, politika i procedura, te praktičnu implementaciju sistema zaštite 

podataka. Predavač je među najaktivnijim i najtraženijim stručnjacima u Bosni i Hercegovini u ovoj 

oblasti, sa velikim brojem održanih seminara i značajnim iskustvom u radu sa institucijama javne 

uprave i privrednim subjektima.  
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KOTIZACIJA ZA SEMINAR 

■ Prisustvo u hotelu - 161 KM po jednom učesniku 

■ Prisustvo u hotelu - Popust za rane prijave do 06.03.2026. – kotizacija iznosi 148 

KM 

■ Praćenje video snimka - kotizacija iznosi 125 KM 

■ Za prijave 2 i više osoba iz iste organizacije odobrava se dodatni popust od 10% na 

ukupnu cijenu kotizacije. 

U cijenu nije uračunat PDV. 

Pozivamo Vas da svoje učešće prijavite što prije, uz napomenu da budžetski korisnici 

mogu prisustvovati seminaru uz odgodu plaćanja, ali uz obaveznu prijavu!  

Prijavu slati na e-mail: kontakt@seminari.org  ili fax: 051/466-601   
 

CERTIFIKATI 
Po završetku seminara, učesnici dobijaju certifikate o pohađanju seminara.  

 

DODATNE INFORMACIJE 
Dodatne informacije zainteresirani mogu dobiti na telefone 066/240-000, 066/299-999 i  

051/466-602. 

PROGRAM RADA 

 

09:00 - 09:30  Prijavljivanje učesnika i podjela materijala 
 
09:30 - 09:40  Uvodna riječ i predstavljanje predavača 
 
09:40 - 11:15  ZAKONSKI OKVIR I OSNOVNE OBAVEZE 

11:15 - 11:45  Kafe pauza 
 
11:45 - 12:45  PRAVA ISPITANIKA I POSEBNI SLUČAJEVI OBRADE 

12:45 - 13:25  ZAJEDNIČKI RUČAK 
 
13:25 - 14:05  DOKUMENTACIJA I INTERNI AKTI 

14:05 - 14:20  PAUZA  

14:20 - 15:15  KRIZNI MENADŽMENT I INSPEKTORSKI NADZOR 

15:15 - 15:30  PITANJA I ODGOVORI  
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PRIJAVA ZA UČEŠĆE NA SEMINARU 
 

Šifra:1134 

 

SEMINAR "PRIMJENA ZAKONA O ZAŠTITI PODATAKA U 

2026. GODINI – STRATEŠKI I PRAKTIČNI VODIČ ZA JAVNI I 

PRIVATNI SEKTOR U USLOVIMA VISOKIH ZAKONSKIH 

KAZNI, KORAK PO KORAK"  

  

☐  17.03.2026.  - Hotel Emporium, Bihać  

☐  19.03.2026.  - Hotel Jelena, Banja Luka  

☐  23.03.2026.  - Etno selo Stanišići,   

                              Bijeljina 

☐  25.03.2026.  - Hotel Mostar, Mostar          

 ☐  26.03.2026.  - Hotel Hollywood, Sarajevo                                                      

 ☐  24.03.2026.  - Video snimak 

 ☐  30.03.2026.  - Video snimak 

 ☐  07.04.2026.  - Video snimak 

 

Podaci o organizaciji  

Naziv pravnog / fizičkog lica: Adresa: 

E-mail: Grad: 

Telefon: Fax: 

JIB: PDV broj: 

 

Podaci o polaznicima 

  Ime i prezime E-mail Mobilni 

1.    

2.    

3.    

4.    

5.    
 

Kontakt osoba  

Ime i prezime: Telefon: 

E-mail:  

Datum: ______________________ Potpis: ______________________ 

 

Molimo Vas da prijavu pošaljite na  e-mail: kontakt@seminari.org ili na fax: 051/466-601 

Kada dobijemo prijavu na osnovu nje šaljemo Vam predračun. 

Dodatne informacije zainteresovani mogu dobiti na telefone 066/299-999, odnosno  

066/240-000 i 051/466-602.  
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NAPOMENA  

Tokom događaja biće vršeno fotografisanje i snimanje. Fotografije te audio i video materijal mogu 

biti korišteni za izvještavanje, dokumentovanje aktivnosti, promociju budućih edukacija i događaja, 

kao i za izradu i distribuciju (uključujući komercijalnu upotrebu) kompletnog video snimka 

događaja. Prijavom i učešćem učesnik potvrđuje da je upoznat s ovim aktivnostima. Ukoliko ne 

želi biti fotografisan ili sniman, učesnik može o tome obavijestiti organizatora prije početka 

događaja. 

 

PRIJATELJI SEMINARA 

 

         


